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24 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU: iNTERNET D internet D Yalin internet

HiZMET NO I NENEEEEEEE
INTERNET BAGLANTISI YAPILACAK TEL. NO : DDD DDDDDDDDDDDD

TERCIH ETTIiGiNiZ HIZMETLER iCiN ASAGIDAKI TABLODAN PAKET SECiMi YAPINIZ.

TTNETAS. (“I$LETM ECi”) ile WIX.com.inc (“is Ortag1”) arasinda yapilan isbirligi cercevesinde gerceklestirilen
I$LETM ECi’niniste Fark Yaratan Kampanya’sindan (“Kampanya”), 24 (yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi boyunca
ISLETMECI internet abonesi olma taahhiidiinde bulunan ve is Ortagrnmin isbu Taahhiitname kapsaminda
detaylarn belirtilen WIX Paketlerinden herhangi birini satin alacak mevcut Kurumsal Abone’ler (“Abone”)
asagidaki internet paketleri ve WIX Paketleri arasindan secim yaparak faydalanabilecektir.

1. Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri
Sabit Telefonu Olanlar icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

13-24 Ay
Baglant1 Hiz1* Kl'JAlE,al:ll:m Hian:tlatty?i? :ii*** Irﬁ:lyilrlk' Kar.:g:rli(yall Irlll\dyilrIlI:n Kal::g:rll(yall Kasnilj;:::iya
Miktarr™* Bedeli Fiyat™*** Bedeli Fiyat****
120bps ve Limitsiz (D;Etﬁgﬁet) 507,82 7L | 237,82 TL | 27000TL | 177.82TL | 330,00 TL 24 Ay
(Fjbz?fgpefa ety | 512897TL [23289TL | 280.00TL | 172897TL | 340,00 TL 24 Ay
16%5585?@ Limitsiz (VDHSiLFJaPeerF\ ey | 512897TL |24289TL | 270.00TL | 182897TL | 330.00TL 24 Ay
(Dgftiiigfg ety | 51289TL|24289TL | 270007TL | 182897L | 330,00TL 24 Ay
S aMbpsye L (Fibi?ier{t”eer;et) 5281MTL | 21811 TL | 310,00TL | 1581 TL | 370,00 TL 24 Ay
Kadar (VDHS‘fier{{‘eeraet) 52811 TL | 22811 TL | 300,00TL | 1681 TL | 360,00 TL 24 Ay
R e (FibFei?ienrt”eertnet) 53828 TL 19828 TL | 340,007TL | 13828 TL | 400,00 TL 24 Ay
Kadar (VDHS‘fier{t“ef;et) 538,28 TL |20828 TL | 330,00 TL | 14828TL | 390,00 TL 24 Ay
SoMbpeye e (F].bzi?ier{ t”eer;et) 54843 7L 17843 TL | 370,007L | 11843 7L | 430,00 TL 24 Ay
Kadar (VDHSiIEJIenrtneeraet) 54843 TL [188,43TL | 360,00TL | 12843 TL | 420,00 TL 24 Ay
Mooy o (F].bFeif’ier: tne?;et) 558,60 TL |158,60 TL | 400,00 TL | 98,60 TL | 460,00 TL 24 Ay
Kadar Hipernet 558,60 TL [168,60 TL | 390,00 TL | 108,60 TL | 450,00 TL 24 Ay
(VDSL Internet)
e (F].bF;?]er: t”eer;et) 609,36 TL {17936 TL | 430,00TL | 11936 TL | 490,00 TL 24 Ay
(VDHsifier:{‘efaet) 60936 TL|18936 TL | 420,00 TL | 12936 TL | 480,00 TL 24 Ay
2OOKI\gg§rS’ye Limitsiz (F]_bFei?]enfpe‘:—;;et) 710,93 TL |240,93TL | 470,00 TL | 140,93 TL | 570,00 TL 24 Ay
5OOK'\gggf'ye Limitsiz (Fijei?fr:tr‘eer;et) 914,07 TL 36407 TL | 550,00TL | 264.07TL| 650,00 TL 24 Ay
1oo?<g/|dbaprs‘ye Limitsiz (Fjb@?ﬁ: t”eertnet) 1218,75 TL | 568,75 TL | 650,00 TL | 468,75 TL | 750,00 TL 24 Ay
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Yalin internet / Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan internet
Paketleri

Aylk Altvapi Aylk Aylk Ayluk Aylk Aylk KA
Baglanti Hiz1* | Kullanim HizmetyTi';rii*** Tarife Indirim | Kampanyali | Indirim | Kampanyali Sii':r’esiy
Miktarr** Fiyat Bedeli Fiyat**** Bedeli Fiyat****
12%25);3’6 Limitsiz (Dgftﬁrtgfg ety | 54843TL [25343TL| 29500TL | 193437 | 35500TL 24 Ay
(Fije‘kr’ier:pe‘fL ety | 55350TL |24850TL| 30500TL | 18850 TL | 36500 TL 24 Ay
16%2&5}6 Limitsiz (VDHS‘fier{t”eer; ety | 55350TL [ 25850 TL| 29500TL | 19850 TL | 35500 TL 24 Ay
(DSlgtiirtgfrt]et) 55350 TL | 25850 TL| 29500TL | 19850TL | 35500TL | 24 Ay
Fibernet
S iMbpeye (Fiber nternet) | 56872TL | 233727L | 335007L | 173727 | 39500TL | 24Ay
Kadar Limitsiz Hipernet
(VDSL internet) | 56872TL |24372TL | 32500TL | 183727L | 38500TL 24 Ay
Fibernet
35Mbps'ye (Fiber internet) | 57889 TL | 21389 TL | 36500TL | 15389TL | 42500 TL 24 Ay
Kadar Limitsiz Hipernet
(VDSL internet) | 578.89TL |22389TL| 35500TL | 16389TL | 41500 TL 24 Ay
Fibernet 24 A
50Mbps'ye o (Fiber internet) | 589.04TL [19404TL | 39500TL | 13404TL | 45500 TL y
Kadar Limitsiz Hipernet
(VDSL Internet) | 589.04TL [20404TL| 38500TL | 14404 TL | 44500 TL 24 Ay
Fibernet 24 A
75Mbps'ye o (Fiber Internet) | 599.21TL | 17421TL | 425007TL | 11421TL | 48500 TL y
Kadar Limitsiz Hipernet
(VDSL internet) | 59921TL | 18421TL | 41500TL | 12421TL | 47500 TL 24 Ay
Fibernet 24 A
100Mbps'ye o (Fiber internet) | 649.97TL | 19497 TL | 45500TL | 13497TL | 51500 TL y
Kadar Limitsiz Hipernet
(VDSL internet) | 649.97 TL | 20497 TL| 44500TL | 14497 TL | 50500 TL 24 Ay
200Mbps’ye o Fibernet
Kadgr Y Limitsiz (Fiber internet) | 75154 TL [ 25654 TL | 49500TL | 15654 TL | 59500 TL 24 Ay
500Mbps’ye o Fibernet
Kadgr Y Limitsiz (Fiber internet) | 95468 TL | 379,68 TL| 57500TL | 279.68TL| 675,00 TL 24 Ay
1000Mbps’ye o Fibernet
Kada'? Ye | Limitsiz (Fiber internet) | 1259.36 TL | 58436 TL| 67500 TL | 48436 TL| 77500 TL 24 Ay

Yukarida belirtilen iicretlere %20 KDV ve %10 OiV dahildir.

sw e

*Abone, sectigi paketin iicretlendirme tablosunda yer alan Baglant1 Hizi’na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

**Ay icerisindeki veri kullanim (download), paket kapsaminda saglanan aylik kullanim miktarina
ulastiginda, internet hizmeti ay sonuna kadar durdurulur. Herhangi bir asim bedeli uygulanmaz.
Takip edilen aya girildiginde internet hizmetinden mevcut baglanti hizlarinda yararlanmaya devam
edilebilir. Bu paketlerin tercih edilmesi durumunda ay icinde aylik kullanima (download) ulasildiktan
sonra mevcut baglanti hiziyla internet hizmeti almaya devam edebilmek icin ek paketler satin
alinabilir. Ek paketlerin hiz1, eklendigi ilgili ana paketin baglant1 hizina kadar olup, icerik ve fiyat
bilgisi www.turktelekom.com.tr adresinde yer almaktadir. Ek paketler icin www.turktelekom. com.tr
adresinde yer alan yiiriirliikteki fiyatlar uygulanir.

***Secilen hiza ait hizmet tiirii abonenin mevcut alt yapis1 kapsaminda belirlenecektir. Abone’nin
bulundugu lokasyonun Fibernet altyapiya uygun olmasi durumunda; 16 Mbps’ye kadar hiz paketi
icin sadece Fibernet (Binaya Kadar Fiber) ve 24 Mbps’ye kadar ve iizeri hiz paketlerinde ise Fibernet
(Isyerine kadar Fiber) ve Fibernet (Binaya Kadar Fiber) altyapisinda hizmet saglanacaktir.
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**** Kampanyal Fiyat: Kampanyada sunulan internet paketinin 24(yirmidort) aylik Taahhiit Siiresi
boyunca 6denecek olan vergiler dahil aylik iicretidir. Kampanyal fiyatlar ilk 12 aylik Taahhiit Siiresi
ve ikinci 12 aylik Taahhiit Siiresi boyunca tabloda belirtildigi sekilde farklihk arz etmektedir.Yalin
Internet / Alo Paket Tercih Eden Aboneler icin Kampanya Kapsaminda Sunulan Internet
Paketleri tablosunda yer alan iicretlere Aylik Erisim Ucreti dahildir. S6z konusu iicret vergiler dahil
40,61 TL olup Kampanya kapsaminda 15,61 TL indirim ile vergiler dahil 25 TL olarak
iicretlendirilecektir. Sabit telefon hatti1 ve internet aboneligi olan mevcut abonelerin yalin internet
hizmetine gecmeleri halinde bir defaya mahsus vergiler dahil 13,20TL devre hazirlama iicreti
alimir.Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (yiikleme) hizlann asagida
tabloda belirtilmektedir.

indi Upload (Yiikleme) Hizi
Rowhloadi(Indiums) ( ) Aylik Upload Kullamm Miktan
Hiz1 ADSL Paketler Fiber-Hiper-VDSL Paketler

12 Mbps’ye kadar 1 Mbps’ye kadar 1 Mbps’ye kadar Limitsiz
16 Mbps’ye kadar Mbps’ye kadar 2 Mbps’ye kadar Limitsiz
24 Mbps’ye kadar - 3 Mbps’ye kadar Limitsiz
35 Mbps’ye kadar - 3 Mbps’ye kadar Limitsiz
50 Mbps’ye kadar - 5 Mbps’ye kadar Limitsiz
75 Mbps’ye kadar - 5 Mbps’ye kadar Limitsiz
100 Mbps’ye kadar - 5 Mbps’ye kadar Limitsiz
200 Mbps’ye kadar - 10 Mbps’ye kadar Limitsiz
500 Mbps’ye kadar - 20 Mbps’ye kadar Limitsiz
1000 Mbps’ye kadar - 20 Mbps’ye kadar Limitsiz

Kampanya Kapsaminda Sunulan Alo Paketleri

Tercih Kampanya
Edilen Kapsamindaki Aylik Tarife Fiyati
Paket Paketler
Konustukca Ode -
ALO 100 (THK) 1523 TL
ALO 250 (THK) 28,44 TL
ALO 500 (THK) 50,78 TL
ALO 1000 (THK) 71.09 TL
ALO(TﬂnQ;tSiZ 56.88 TL

Yukarida belirtilen iicretlere %20 KDV ve %10 OIV dabhildir.

Alo Paket Konustukca Ode paketi iicretsiz dakika icermemektedir. Bu paket ile aranilan yone ve
konusulan siireye bagh olarak licretlendirme yapilir. 0,207 TL /dk licreti sehir ici, sehirlerarasi ve
Uluslararasi 1. Kademe Sabit, 0,311 TL/dk GSM ydnleri icin gecerlidir.

Alo Paket hizmeti icin mevcut sabit telefon aboneligi bulunmayan yeni abonelerden bir defaya
mahsus 21,31 TL Alo Paket baglanti iicreti; mevcut sabit telefon aboneligi olan abonelerden ise
bir defaya mahsus 21,31 TL Alo Paket’e gecis licreti alinir. Belirtilen iicretler, Alo Paket tablosunda
belirtilen paket iicretlerine dahil degildir.

Paket kapsaminda yer alan iicretsiz dakikalarin tiiketilmesi halinde www.turktelekom.com.tr
adresinde yer alan yiiriirliikteki paket asim iicretleri uygulanacaktir.
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2. Kampanya kapsaminda tercih edilen WIX Paketi icin asagidaki tablodan se¢cim yapilacaktir.

Kampanya’dan yararlanmak isteyen Aboneler’in asagida tabloda belirtilen WIX Paketlerinden
yalmizca birini tercih etmesi gerekmektedir. Tercih edilen WIX Paketi’nin tabloda belirtilen ilk 12
aylik ve ikinci 12 aylik tutar her ay internet hizmet faturasina yansitilacaktir.

.. ; Aylik Odenecek Tutar Aylik indirim Bedeli ; ; ;
Taksitli Uriinler Ayuk ‘?alyu; y y H|zme(t’ Rl?y'g Taksit
Bede 1-12 Ay 13-24 Ay | 13-24 Ay Bedeli Siiresi

WxSENda | 49837L | 3300TL | 4000TL 16,83 TL 983TL 119592 7L | 24 Ay
WixE-Ticaret | 905171 | 6000TL | 71007TL 30,51 TL 19,51 7L 217224TL | 24y

* Tabloda belirtilen licretlere %20 KDV dahildir.

** Kampanya Kapsaminda sunulan Wix paketlerinin aylik taksitli iicreti, ilk 12 ay ve ikinci 12 ay
boyunca tabloda belirtildigi sekilde farklilik arz etmektedir.

Kampanya kapsaminda tercih edilen WIX Paketi icin www.wix.com.tr adresinde asagidaki ozelliklerde
web sitesi olusturulabilir.

+ Wix Standart Premium Paket: 2GB Web-Hosting (Depolama), 12 ay boyunca Ucretsiz alan adi, Google
Reklam Kredisi, 1000’e yakin 6nceden gelistirilmis tema, Restoran, otel, spor salonlarina rezarvasyon
altyapisi saglar.

- WiX E-Ticaret Temel isletme Premium Paket : Standart Premium paketine dahil olan her seye ek
olarak 20 GB Web-hosting (Depolama) ve E-Ticaret yapmak icin gerekli tim altyapiy1 saglar.

Abone’nin, isbu Kampanya kapsaminda yararlandigi WIX Hizmeti nedeniyle bilgilendirme de dahil ve
fakat bununla sinirli olmaksizin her tirli talep ve sikayetinin muhatabu, Is Ortagrdir.

ig,bu Kampanya kapsamindaki WIX paketinin aktivasyonu icin gereken WIX Kupon Kodu Abone’nin
ISLETMECI kayitlarinda bulunan yetkili kisi e-posta adresine ve/veya cep telefon numarasina
gonderilecektir.

Abone’nin Kampanya kapsaminda sunulan WIX Paketi’nden yararlanabilmesi icin https:// wix.com/
turktelekom adresini ziyaret ederek, yetkili kisi e-posta adresi ve/veya cep telefon numarasina iletilen
WIX kupon kodu ile hizmet aktivasyonunu gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu sifrenin gizliliginin ve
guvenliginin korunmasindan Abone sorumludur. Abone, sifresinin yetkisiz kullamm veya givenligin
baska sekilde ihlalinden haberdar oldugunda bu durumu derhal Is Ortagr’na bildirmekle yukimlidur.

Abone, WIX Hizmeti hakkinda giincel bilgilere is Ortagi “https://trwix.com/” web adresinden
ulasabilecek, WIX hizmeti ile ilgili her turli sorun ve sikayetini https://www.wix.com/ contact/tr web
adresi Uzerinden Is Ortagr’'na iletebilecektir.
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KAMPANYA KOSULLARI

1. Aboneler, yukandaki internet Tarife paketi Tablolarindan ve WIX Paketi Tablosundan secim yaparak
isbu Taahhiitname’nin imzalanmasim miiteakip hizmetin aktif edildigi tarih itibanyla 2 donem halinde 12
aylik kampanyal: fiyat kurgulan tizerinden 24 ay (“Taahbhiit Siiresi”’) boyunca Abone olma taahhiidiinde
bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

Abone 24 aylik taahhiitnamenin 1-12 inci aylan ile 13-24’iincii aylan arasinda yukandaki tablolarda
tercih ettigi internet paketi ile WIX paketinin belirlenen aylik kampanyali fiyatim 6deyecektir.

Aboneden 24 ay siiresince yukarida secmis oldugu internet paketinin indirimli aylik kampanyal: licreti
alinacaktir. Abone indirimli kullanim siiresinden sonra yiiriirlikkteki INTERNET paketinin mevcut
tarifesinden iicretlendirilmeye devam edecektir. Aboneden 24 ay siiresince yukarida se¢mis oldugu WIX
Paketinin aylik licreti alinacak ve WIX Paketi aboneligi taahhiit siiresi sonunda sona erecektir.

Abone isbu Taahhiitnamenin imzalanmasi sirasinda internet paketi ile beraber Alo Tarife paketi secer
ise Abone’den sec¢mis oldugu Alo Paketin tabloda yer alan aylik tarife iicreti alinacak ve s6z konusu licret
24 aylik taahhiit siiresi boyunca degismeyecektir. Abone’nin taahhiithameyi imzaladiktan sonra
herhangi bir donemde Alo Tarife paketi secmesi halinde ise Abone ses hizmetinin mevcut tarifesinden
licretlendirilecektir.

24 aylik taahhiit donemi zarfinda, kampanya kapsaminda yiiriirliikte sunulmaya devam eden ve
kampanyaya giris yapilan internet ve/veya Alo Tarife paketinin licret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapilabilecektir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni
pakete gore giincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde aboneden tahsil edilecek indirim bedeli
bu kapsamda hesaplanacaktir. Belirtilen durumlarin haricinde yapilan degisiklikler taahhiit ihlali ve
kampanya iptali olarak degerlendirilecektir.

Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki internet hizmeti iicreti, Kampanya
dahilinde secilen Paketin yukarida belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden hesaplanarak fatura
edilecektir.

Is bu Kampanya Taahiitnamesi’nde indirimli olarak veya licretsiz olarak verilecegi belirtilen kalemler
sakli kalmak iizere Kampanya kapsaminda internet hizmetinde saglanacak indirim sadece Tablo’dan
secilen paketin aylik kullanim licretlerini kapsamaktadir.

Ucretli katma degerli servislere abone olunmasi durumunda, kullanim bedelleri faturaya ayrica
yansitilir.

2. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasim isterse ve
faturalarin 6denmemesi sebebi ile hatti durdurulursa Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu
/durduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu/durduruldugu donemde Kampanya
faydasim kullanamaz; Kampanya faydasim hattin acildigir tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi
gozetilerek ve isbu Taahhiitname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden
once Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) ¢cikarilirsa bu durum kampanya
kosullarina aykirilik olarak degerlendirilecektir.

3. isbu Kampanya Taahhiitnamesi’nin imzalanmasindan dogan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
lizere, Abone’nin hizmet faturasina yansitilacaktir.4. Abone, 24 aylik Taahhiit Siiresi tamamen
dolmadan once; Kampanya kosullarina aykiri davranmasi, kampanya kapsamindan ¢ikmasi ve/veya
aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’ni tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya
ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya Kampanya kapsaminda tercih etmis
oldugu Paketten daha diisiik iicretli bir Paket’e gecmesi ve/veya internet hizmetini devretmesi ve/veya
diger isletmecilere tasimasi veya Kampanya’yr iptal etmesi halinde yasal diizenlemeler uyarinca
taahhiit ihlaline iliskin;Taahhiitnamenin Abone tarafindan imzalandig1 tarihten taahhiide aykinhigin
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olustugu doneme kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil
edilmemis kisminin toplami1 Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin heniiz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan
diisiik olmas1 halinde diisiik olan tutar aboneye faturalandinlacaktir. Varsa devre hazirlama iicreti,
baglanti/kurulum iicretinin ve taksitli satilan cihaz/servis iiriinlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye
doniik hizmet kullamim iicretleri ve tarifede yer alan diger kullamimlara ait borclar ek olarak faturaya
yansitilacaktir.

WIX paketi bakimindan; yukarida belirtilen sebeplerin gerceklesmesi ve/veya Abone’nin sadece
secmis oldugu WIX Paketini iptal etmesi halinde, WIX paketinin kalan taksit siiresi kadar aylik indi-
rimli licretler toplam Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

5. Abone, kampanya uygulamasi ¢ercevesinde yararlandigi internet ve Alo Paket hizmetini Tiirkiye
sinirlan icerisinde licreti karsiliginda bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil
talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle iISLETMECI tarafindan hizmetin siirekli olarak
verilememesi nedeniyle, Abone’nin aboneligini iptal ettirmek istemesi ve yerlesim yeri degisikligini
belgelendirmesi durumunda ISLETMECI, Abone’den bu kampanya kapsaminda taahhiit ihlali iicretini
talep etmeyecektir.

6. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde yer alan internet hizmeti tarifeleri, baglant:
iicreti, kota asim iicretleri ve diger giincel iicret bilgilerine www.turktelekom.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

7. isbu Taahhiitname’de yer almayan hususlarda Abonelik S6zlesmesi hiikiimleri gecerlidir.

8. Abone, isbu Taahhiitname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya da
eksik olmasinin sonuc¢larindan bizzat sorumludur.

9. isbu Taahhiitname bir niishas1 iISLETMECI’de kalacak diger niishasi1 Abone’ye verilecek sekilde 2
niisha olarak diizenlenmistir.Yukarida belirtilen Kampanya kosullarim1 okudugumu, kabul ettigimi ve
isbu Kampanya kapsamindan yukarnida isaret ettigim secenekler kapsaminda yararlanmak istedigimi
kabul, beyan ve taahhiit ederim.

|:| iletisim bilgilerim kullamlarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin ve
tekliflerin pazarlanmasi ve tamtimi1 amacli haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

Talebim iizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. isbu Tahhiitname’nin 1 niishasim elden teslim
aldim.

Abonenin

aa OO OO e O]
soyan = [ LI IC I IC IO 0 e e ]

Onvam | L0 DO O e e e e e e e e
tarih | LI/ A2]0l ][]

Abone imza islem Kanali / Kullanmici imza
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